
 

 

 

Уважаемые 

родители (законные представители) несовершеннолетних воспитанников, 

работники дошкольного учреждения! 

 
Пpиг..1ашаем Вас принять участие в onpoce о степени удовлетворенности качество!я 

услуг, предостаоляемых дошкольным образовательным учреждением. 

Для этого заполните, пожалуйста, предлагаемую анкету. 
 

1. Удовлетворяет ли вас качество образовательных услуг, предоставляемых детским садом? 

а) да; 

6) удовлетворяет, но не полностью; 

в) не удовлетворяет (чем?)  ; 

г) затрудняюсь ответить. 

 
2. Каков, на Ваш взгляд, рейтинг дошкольного учреждения в Буинском муниципальном 

районе: 

а) низкий; 

6) средний; 

в) высокий ; 

г) затрудняюсь ответить. 

 
 

3. Насколько, по Ва інему м нению, пол ную із актуальную информацию об услугах, ока зываемых 

оfiразовательным у•іреждением мt›жно п‹ілучить на их офиц›тальном Интернет—спГlте? 

а) vінформаіtии лостатои но; 

6) гіlзформации не дос га i о'з но; 

в) не посещал(а) сайт образовательного учреждения ; 

г) адрес сайта мне не известен. 

 

 
4. В какой степени Вы удовлетворены качеством образования детей по следующим критериям: 

4.1. Состояние материальной Оазы о0разовательного учреждения: 

а) удовлетворены; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частич но удовлетворены. 

 
4.2. Сани‘і apnoe состоянізе образова i езіьноі о учреждеііия (чисто га, освещеннос гь, тепло): 

а) удовлетворены; 

б) не удовлетворены (чем?)    

в) частично удовлетворены. 

 
 

4.3. Организация питания воспитанников: 

а) удовлетворен ьі; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 



 

 

 

4.4. Оснащенность кабинетов, групп современными учебно-методическими пособиями, 

оборудованием для проведения образовательной деятельности, (компьютерами, интерактивными 

досками): 

а) удовлетворены; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4.5. Обеспсченнос i ь rpyпil ,ЦеТСКОЙ художес’і венной литературоГі: 

а) удовлетворены ; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4.6. Обеспеченность воспитанников доступом к компьютерным информационным сетям 

(Интернет): 

а) удовлетворены; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4.7. Профессионализмом педагогов: 

а) удовлетворены; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4.8. Взаимоотношения сотрудников образовательного учреждения с детьми: 

а) удовлетворены; 

б) не удовлетворены (чем?)  . 

в) части ч но удовлетворены. 

 
4.9. Взаимоотношения сотрудников образовательного учреждения с родителями (законными 

представителями) воспитанников: 

а) удовлетворены; 

6) не удовлетворены (чем?)  , 

в) частично удовлетворены. 

 

4.10. Удовлетворяет ли вас качество дополнительного образования? 

а) да; 

6) удовлетворяет, но не полностью; 

в) не удовлетворяет (чем?)  , 

г) затрудняюсь ответить. 



4.1 ї. Оснаііtенность обра зояателы‹ого учреждения оборудованием (гінвентярем) дяя занятий 

физкуяьтуроfi‹ и снор’і”ом: 

а) удовлетворены; 

б) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4. ï 2.Оснащенность обрязоиатепьного учреждения оборудованием (инвентајэем) для занятніі 

художес”гиетЈыкt тиорчес”і”вом: 

а) удовлетворены; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4.13.Оснащеннг›сть ‹›брв зовательного учреждения оfіорудовангіем (инвентирем) для занятгій 

KOHCT lvчИино-модельным тиорчеством: 

а) удовлетворены ; 

б) не удовлетворены (чем?)  . 

в) частично удовлетворены. 

 
 

 
 

а) удовлетворены ; 

6) не удовлетворены (чем?)  ; 

в) частично удовлетворены. 

 
4.15. Осуществление присмотра и ухода за детьми в дошкольном учреждении: 

а) удовлетворены ; 

б) не удовлетворены (чем?)  , 

в) частично удовлетворены. 

 
5. Знакомит ли Вас образовательное учреждение, при приеме воспитанников, со следующими 

документами (устав, лицензия, свидетельство об аккредитации (ДОУ), образовательные программы, 

правилами внутреннего распорядка для воспитанников): 

а) знакомят с указанными документами; 

6) вообще не знакомят; 

в) знакомят частично. 

Ваши предложения по повышению качества работы конкретного образоиательного учреждения 

 

 

 

Спасибо за Ваши ответы! 


